Pierwsze kroki w nowym systemie DZ Internet

Przewodnik dla Klientow Indywidualnych
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Szanowni Panstwo,

Niniejszy przewodnik poprowadzi Panstwa przez logowanie do nowej
wersji systemu DZ Internet oraz przedstawi pierwsze kroki wraz z
autoryzacjg zlecen.

Zmiana systemu zostata przeprowadzona w sposob nieinwazyjny. Uzyjq
Panstwo tych samych logindw, haset do logowania oraz swoich
certyfikatow do autoryzacii.

Na kolejnych stronach przedstawilismy kolejne kroki od momentu
logowania do nowej wersji systemu.

Z powazaniem,

DZ BANK Polska S.A.
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Spis tresci:

1. Pierwsze logowanie

2. Autoryzacja zlece n

3. Pomoc
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1. Pierwsze logowanie

Pierwsz g zauwazalng zmian g po wprowadzeniu nowej wersji systemu DZ Internetb  edzie zmiana wygl adu
serwisu transakcyjnego. Ekran logowania b  edzie wygl adat jak poni zej:

E2 DZ BANK Polska
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W okienko Identyfikator nalezy wpisa € obecnie u zywan q nazw e uzytkownika (np. KOWJA123 )i wybra € przycisk Zaloguj.
Jezeli wpisz q Panstwo login matymi literami system automatycznie zmi eni wielko $¢ liter na DU ZE.
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Na nastepnym ekranie zostan g Panstwo poproszeni o podanie dotychczasowego hasta u zywanego do logowania

Vipizz hasto z systemu SBL || ]

Powrot || Lalogig |

Nalezy wpisa € hasto

Wpisz hasto z systemu SBL ||---||----

Fowrol || Zaiogu| |

i wybra € przycisk Zaloguj
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W zwigzku ze zmian g systemu wymagana jest zmiana hasta DO LOGOWANIA __, wg nowej polityki haset:
- minimum 10 znakéw (maksymalnie 20)
- w hasle musz g znajdowa € sie przynajmniej trzy rodzaje znakéw: mate litery, du  ze litery i cyfry

identyfikator KOW1a123

Podaj nowe hasia; I

Powtdrz newe hasio: |
Hasto musi mied min. 10 znakdw, | Zsnderad proynajmnie] 3 rodzaje znakdn: mate litery,
duge litery, ovfry.

Znil=h hasto

Od tej pory DO LOGOWANIA _bedzie uzywane ustalone powy zej nowe hasto.

UWAGA! — Hasto u zywane DO AUTORYZACJI zlecen pozostaje niezmienione!

DZ BANK Polska S.A. m DZ BAN K PO | Ska




Zmiana hasta DO LOGOWANIA , jest wymagana ze wzgl edu na zmian e systemu.

Od tej pory system b edzie prosit o podanie hasta maskowanego (ten rodzaj logowania ze wzgl edu na
bezpiecze nstwo nie wymaga podania wszystkich znakéw z hasta)

W poni zszym przykiadzie s g Panstwo proszeni o podanie tylko 2, 4, 6, 7,10i 12 zn aku z Panistwa calego hasta.

Mdentyfikator - KOWJA123
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Powrét

System nie musi_ takze poprosi € o ilo $¢ znakow odpowiadaj gca doktadnie Pa nstwa hastu.
Jezeli Panstwa hasto sktada si e np. z 16 znakow — system nie zawsze poka ze wszystkie pola—mo ze poprosi € jak
poni zej tylko o wybrane z 12 pierwszych znakéw hasta.
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Widok po zalogowaniu

Po prawidtiowym zalogowaniu sie do systemu, zobaczg Panstwo analogiczny do ponizszego ekran —
mogacy rozni¢ sie funkcjami dostepnymi na pomaranczowym pasku nawigacyjnym.

Pytania i odpowiedzi

Jan Kowalski 123456 =1

Jan Kowrals ki
CO=tatnis logowanis: 2Z3.02.2010 12:20
Misudane logowanie: Z3.02.2010 10:05

Moje finanse

Wnioski | Administracia

Rachunki bietace

Mumer rachun

Saldo do=tepne

Ma E TS
Srcregihy
:—:.;;12”;111 1111 1111 1111 ::-i:::*z:::mwa 2 333 00 12 333,00 Wiwciagi
¥ Raporty
SzZczegihr
:__1111:;;11 1111 1111 1111 ::z:::hfnauwﬁ = 233,00 12 333,00 ciagi
rma wEtem Raporiw

Suma sald na rachunkach w walucie
Suma =ald na rachunkach v walucie

4 566,00
0,00

Saldo dostepne
24 666,00
0,00

Rachunki lokat

a lokaty

E-LOKATA
1 missiac, ocdnawialna, = kapitalizacja

E-LOKATA
12 miesigcy, nisodnawialna, bez kapitalizacj

08-04-2005
10-04-2009

08-06-20085
13-07-2009

12 555,00 PLN

999 00 PLMN

Szczegohs
8.00 %6 Zerwiij
Historia lokatw
Srcrzegih
5.00 % FZerwij
Historia lokatyw

Suma sald na rachunkach w walucie
Suma =ald na rachunkach w walucis

13 988,00
0,00

Saldo dostepne
13 998,00
0,00

Grupa moja

stemowa

Saldo do=tepne Akcie

11111 1111 1111 1111 1111
Firma &lfa

o o e i i i 5 U R i 8 o A T e
Firma Alfa

MNazwa wiasna
MNazwa sy=temowa

Nazwa wiasna
MNazwa systemowa

12 333,00 ciagi

12 335,00 ciagi

Saldo dostepne

Suma =ald na rachunkach v walucie
Swuma =ald na rachunkach w walucis

4 866,00
0,00

Gramnte grupami

English | Deutsch
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2. Autoryzacja zlece n

Autoryzacja zlece h w nowym systemie odbywa si € w nast epujacy sposob:

- Po wybraniu przycisku w celu autoryzacji zlecenia pojawi si @ komponent do podpisywania

Wiybierz Kucz do podpisu:

Frosze podat hasta; | =
% Podpise | anul_|

- zostaj g Panstwo poproszeni o wpisanie hasta DO AUTORYZACJI zlecen — takie jakim podpisywali Pa Astwo
zlecenia w starej wersji systemu (hasto zmienione n  a pocz atku stu zy tylko DO LOGOWANIA )

PROSIMY O OSTROZNOSC! Zagubienie ,starego” certyfikatu (pliku na dysku) lub hasta u zywanego do
autoryzacji lub logowania, wi  gze sie z konieczno scig zmiany metody autoryzaciji.
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- Po wpisaniu hasta system poprosi o wskazanie pliku certyfikatu na dysku (np.. dzcert, certyfikat) —na  lezy
wskaza € plik i nacisn gé Otwoérz

Saukaiw: | (i Puipit 3
Mazwa = | Rozmiar | Typ @
@Utwérz dysk CD-ROM ze ster, ,, ZKE Skrat
ﬁaiuletyn 15-21 02 2010 202 KB Adobe Acrobat 7.0,
ﬁBiuletyn_SDEEDlD[i] 595 KB Adobe Acrobat 7.0 ...
%CRM_RapDrty_EDDQ 3791 KB Arkusz programu M.,
I ZKE Plik R
|GONTFC ZKR Skrdt ]
(%] i | (]

ﬂazw-ipliku: Idzu:ert Otwérz I
Bliki typu: _IWsz_l.lstkie ") _ﬂ Anuluj |

|

Jesli wskazany plik jest prawidtowym plikiem certyfika tu — zlecenie zostanie podpisane.

PROSIMY O OSTROZNOSC! Zagubienie ,starego” certyfikatu (pliku na dysku) lub hasta u zywanego do
autoryzacji lub logowania, wi  gze sie z konieczno scig zmiany metody autoryzaciji.

DZ BANK Polska S.A. m DZ BAN K PO | Ska



Pomoc dla systemu DZ Internet mog g Panstwo znale z¢ w:

-dymkach dost epnych przy wybranych polach oznaczonych ikon al il

-na dole strony wybieraj ac link Pomoc

-na gornej belce Pytania i odpowiedzi

-w podr eczniku u zytkownika

oraz kontaktuj ac sie z Dzialem Bankowo sci Internetowej b gdz z Opiekunem Klienta:
e-mail: bi@dzbank.pl

tel. +48 (22) 505 75 05
fax. +48 (22) 505 78 17
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